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PAZINOJUMS PLASSAZINAS LIDZEKLIEM

2021. gada 30. novembr1

2021. GADA PIRMAJOS 9 MENESOS VILCIENU IZMANTOJA 8.27 MILIONI PASAZIERU,
EPIDEMIOLOGISKAS SITUACIJAS IESPAIDA TURPINA SAMAZINATIES PASAZIERU SKAITS SABIEDRISKAJA
TRANSPORTA, VILCIENU REISU PRECIZITATE NEMAINIGI AUGSTA, PASAZIERU VILCIENS IEVIES JAUNU
KLIENTU APKALPOSANAS STANDARTU UN TURPINA DARBU PIE IESAKTAJIEM ATTISTIBAS PROJEKTIEM.

2021. gada 1. ceturksni turpinoties arkartas situacijai un noteiktajiem sabiedriska transporta
piepildijuma ierobeZojumiem 50% apmeéra, un lidz ar epidemiologiskas situacijas uzlabosanos un
piepildijuma ierobeZzojumu mainu 80% apméra 2021. gada 2. un 3. ceturksna laika, uznémuma pasaZieru
skaits 2021. gada pirmajos 9 ménesos bija 8.27 miljoni pasazieru, kas ir par 8.8% mazak, neka planots
un par 18.9% mazak neka 2020. gada 3 ceturksnos.

Arkartéjas situacijas laikd un péc tas valsti aizvien noteiktie ierobeZojumi un aicindjumi iedzivotajiem péc
iespéjas pariet uz attalinatu darbu, ka art atturéties no nevajadzigas parvietoSanas un celosanas, noteica
ievérojami bdtisku sabiedriskaja transporta parvadato pasaZieru apjoma samazinajumu. “Pasazieru
vilciens” 2021. gada pirmajos 3 ceturksnos ir parvadajis 8.27 miljonus pasaZieru, kas ir par par 8.8% mazak,
neka planots un par 18.9% mazak neka 2020. gada 3 ceturk$nos. Tomér, neraugoties uz valsti noteiktajiem
epidemiologiskajiem ierobeZojumiem, uznémums ir kapinajis maksas pasazieru tirgus daju, sasniedzot
42.03% no kopeja pasazieru skaita, salidzinot ar 40.59% attiecigaja perioda iepriek3$€ja gada. Vilcienu
kilometru skaits kopuma sastadija 4 486 313 km, kas ir 1.9% pieaugums pret salidzinoSo 9 ménesu periodu
2020.gada, savukart vagonu kilometru skaits attiecigi palielinajas par 3.2% un sasniedza 20 495 494 km.
Kopuma uznémums 2021.gada pirmajos tris ceturkSnos nodrosinaja valsts pasatijuma liguma izpildi pilna
apjoma, vienlaikus nodrosinot sabiedriska transporta piepildijuma ierobeZojumus, ka ari visu paréjo
epidemiologisko drosibas prasibu izpildi.

Vilcienu kursé$anas precizitate ST gada devinos ménesos ir bijusi nemainigi augsta —99.05% reisu ir izpilditi
saskana ar vilcienu kustibas grafiku. Neraugoties uz epidemiologiskas situacijas raditajiem nopietnajiem
izaicinajumiem uznémuma operativaja darbiba, “PasaZieru vilciens” spéja veikt planotos ritosa sastava
kapitalos remontus nepiecieSamaja apjoma, ka ari 2021. gada 3. ceturksni ir pabeigti 2020. gada 4. aprili
Aizputes novada Kalvenes pagasta avaréjosa DR1AM sérijas dizelvilciena atjaunoSanas darbi. 2021. gada
14. septembri veiksmigi tika veikts dizelvilciena izméginajuma brauciens posma Riga — Sigulda — Riga.



Sobrid dize|vilciena motorvagons ir sekmigi registréts rito$a sastava valsts registra un no 2021. gada
oktobra beigam ir uzsakta pasazieru parvadasana ar atjaunoto dizelvilcienu. Lai uznémums nodrosinatu
DR1A sérijas dize|vilcienu droSu ekspluataciju un pasaZieru parvadajumus noteikta apjoma 2021. gada
“Pasazieru vilciens” 2021. gada 4. marta izsludinaja iepirkuma proceddru par tris jaunu ieprieks nelietotu
M7568B tipa dize|dzinéju iegadi ar iesniegSanas terminu lidz 2021. gada 24. martam. lepirkumu procediras
rezultata tika sanemti piedavajumi no tris komersantiem. Par iepirkumu procediras uzvarétaju tika atzita
SIA “Liepajas kugublves rlpnica” par divu jaunu ieprieks nelietotu M756B tipa dizeldzingju iegadi un
Sobrid norit liguma slégsanas process.

Lai pilna apjoma nodroSinatu sabiedriska transporta pakalpojumu pieejamibu un nepartrauktibu posma
Riga — Daugavpils, atbilstoSi STP 2021. gada 27. augusta Iémumam Nr.1 no 2021. gada 1. septembra
norikots vilciens Nr. 808/801 marsruta Riga-Daugavpils ikdienas kursésana (papildus izpildes dienas no
pirmdienas l1dz ceturtdienai). Savukart lai uzlabotu vilcienu pasaZieru értibas un paplasinatu piedavajumu
valsts iedzivotajiem un viesiem biezak izmantot vilcienu satiksmi, ir veiktas izmainas vilcienu grafika
attieciba uz vilcienu Nr.804/803 Madonas un Gulbenes virzienos ar izpildi sestdienas — Sobrid tie ir norikoti
$ajos marsrutos visu gadu (ieprieks bija noteikti sezona no 1. jinija lidz 26. septembrim). Tapat ir lemts
par marsruta Riga-Kraslava pagarinasanu Iidz Indras stacijai atseviskas dienas. 2021. gada 3. ceturksnt ir
sagatavota nepiecieSama informacija un aprékini VSIA “Autotransporta direkcija” par ekspresa vilciena
marsruta Riga-Rézekne (Nr.702/701) norikosanu ikdienas satiksmé (papildus izpildes dienas no
pirmdienas l1dz piektdienai). Vienlaikus tiek turpinata sadarbiba ar Autotransporta direkciju, VAS “Latvijas
dzelzcel$” u.c. iesaistitajam iestadém par turpmakajiem pasazieru parvadajumu apjomiem nakamajam
2021. - 2022. gada grafika periodam, taja skaita iedzivotaju mobilitates veicinaSanu, pieturvietu un
infrastruktlras attistibu.

2021. gada 3 ceturksnos tika ieviests jauns elektroniskais bilesu veids abonementu un dienas e-biletes ar
meérki nodrosinat e-biletes pieejamibu elektroniska veida, kas ir atri, érti izmantojams riks ikvienam
uznémuma klientam. Projekta izstradeé tika izmantotas jaunas tehnologijas ar mérki novérst iesp&jamibu,
lai biletes netiktu viltotas un izmantotas atkartoti launpratigi. Attistot e-produktu, turpinas darbs pie
abonementa e-bileSu uzlabosanas un papildinajumu funkcionalitates tehnologiskas attistibas.

Tapat uznémums 2021. gada 9 ménesos aktivi turpinaja darbu pie dazadu uznémuma un ta pakalpojumu
attistibas un uzlabo3anas projektiem. Neraugoties uz eso3as epidemiologiskas situacijas raditajam
nobidém raZoSanas procesa, aktivi noris jauno elektrovilcienu raZoSanas process, saskana ar 2019. gada
30. jalija AS “Pasazieru vilciens” un Cehijas “Skoda Vagonka” a.s. noslégto iepirkuma ligumu par 32 jaunu
elektrovilcienu piegadi — 2021. gada jiilija Skoda razotné tika klatiené inspicéts razosanas process (notiek
virsblvju metinasana, viens galvas vagons nokrasots). Turpinas darbs pie jauna remontu centra
blvniecibas projekta attistibas. Lai nodroSinatu projekta talakas realizacijas tiesisko pamatojumu,
uznémums turpina komunikaciju ar Latvijas Republikas Satiksmes ministriju par projekta realizacijai
nepiecieS$amo zemes gabalu nodosanu Sabiedribas Tpasuma, valdijuma vai cita ilgtspéjiga tiesiska forma.

Nemot véra, ka 2021. gads ir pasludinats par Eiropas Dzelzcela gadu, uznémums iesaistas sabiedriskajas
aktivitates, lai veicinatu vilcienu ka droSa un ilgtspéjiga transporta izmantoSanu — no gada sakuma
publiskojot informativus, izzinoSus un interesantus faktus par pasaZieru vilcieniem. 2021. gada akciju
sabiedriba “Pasazieru vilciens” ir atzita par milétako un zalako uznémumu pasazieru parvadajumos Latvija.
No kopuma izpété ieklautajiem teju 300 zimoliem Latvijas “Pasazieru vilciens” Milétako zimolu topa
pakapas no 53. uz 41. vietu un ceturto gadu péc kartas notur 1. vietu pasazieru parvadajumu kategorija.
Lai vel vairak stiprinatu uznémuma kapacitati attistiba un klientu servisa, ir izveidots jauns klientu
apkalposanas standarts, kura noteikti klientu attiecibu pamatnosacijumi un principi, organizéjot un



nodrosinot klientu apkalpoSanas procesus vilcienos, bileSu kasés un I-punkta. Uznémuma izveidota uz
kompetencém balstita darbinieku apmacibu sistéma, kura macibu vajadzibas ir pamatotas un balstitas uz
mérku sasniegSanai nepiecieSamo kvalifikaciju. 2021. gada augusta sertifikacijas organizacija “Bureau
Veritas” veica uznémuma parsertifikacijas auditu par atbilstitbu 1ISO 9001:2015 un 50001:2018 standartu
prastbam. Auditori atzimeéja, ka uznémuma ir izveidota vadibas sistéma, kas |auj savlaicigi apzinat izmainas
saisto$ajas normativajas un citas prasibas. “PasaZieru vilciens” sanéma rekomendacijas tas kvalitates
vadibas sistémas ISO 9001:2015 un energoparvaldibas sistemas ISO 50001:2018 procesu turpinasanai.

2021. gada akciju sabiedribai “Pasazieru vilciens” piederoSie vilcieni parvada pasazierus Ccetros
elektrovilcienu (Riga — Tukums, Riga — Skulte, Riga — Jelgava un Riga — Aizkraukle) un piecos dizelvilcienu
(Riga — Sigulda — Valmiera — Lugazi, Riga — Madona — Gulbene, Riga — Krustpils — Rézekne — Zilupe, Riga —
Krustpils — Daugavpils un Riga — Dobele — Liepaja) marsrutos Latvija. Kopuma parskata perioda tika veikti
4.49 miljoni vilcienu km un parvadati 8.27 miljoni pasaZieru. Lai nodroSinatu savienojumu ar Igaunijas
pasazieru parvadataju, uznémums veic pasazieru parvadajumus arT marSruta LugaZi — Valga. Pasazieru
parvadajumu nodrosinasanai ikdiena tiek izmantoti 23 elektrovilcienu sastavi un 18 dizelvilcienu sastavi.
Uznémums veic arl parvadajumiem nepiecieSama ritosa sastava uzturésanas un kapitala remonta darbus.

Parskats par AS “Pasazieru vilciens” darbibu 2021. gada pirmajos 3 ceturksnos aplikojams Seit.


https://www.pv.lv/images/userfiles/2021-Q3-parskats_publicesanai.pdf

Par uznémumu

Uznémums ir izveidots 2001. gada 2. novembri. Akciju sabiedriba PasaZieru vilciens ir vienigais iekszemes sabiedriska
transporta pakalpojumu sniedzéjs, kas parvada pasaZierus pa dzelzcelu visa Latvijas teritorija. AS PasaZieru vilciens
ir patstavigs valsts uznémums. Eirobarometrs 2018. gada iedzivotdju aptauja liecina, ka PasaZieru vilciens precizitate
un uzticamiba ir augstaka Eiropda. 2020.gada uznémums ar 23 elektrovilcienu sastaviem un 18 dizelvilcienu sastaviem
veica 5.86 miljonus vilcienu km un parvaddja 12.84 miljonus pasaZieru.

Papildu informacija:

Egils Krutovs AS "Pasazieru vilciens"

Turgeneva iela 14, Riga, LV-1050, Latvija
Talr.: +371 67 233 328

"y M.t.: +371 22 729 729

= e-pasts: egils.krutovs@pv.lv

WWW.pV.lv
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(Lai sanemtu lielaka izméra attélus presei, lGgums pieprasit atseviski)

Interneta resursi:

WWW.pV.lv
FACEBOOK: PasazieruVilciens

TWITTER: @PVilciens
LinkedIn: @as-pasazieru-vilciens
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