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Vadibas zinojums
1. AS “Pasazieru vilciens” darbibas veids

Akciju sabiedriba “Pasazieru vilciens” (turpmak arm — Sabiedriba) ir 100% valstij
piederoSs dzelzcela pasazieru parvadatajs un sabiedriska transporta pakalpojumu sniedzgjs
saskana ar 2008. gada noslégto valsts pasitijuma Iigumu. 2020. gada Sabiedribai piederoSie
vilcieni parvada pasazierus Cetros elektrovilcienu (Riga — Tukums, Riga — Skulte, Riga —
Jelgava un Riga — Aizkraukle) un piecos dizelvilcienu (Riga — Sigulda — Valmiera — Lugazi,
Riga — Madona — Gulbene, Riga — Krustpils — Rézekne — Zilupe, Riga — Krustpils — Daugavpils
un Riga — Dobele — Liepaja) marSrutos Latvija. Kopuma parskata perioda tika veikti
4.41 miljoni vilcienu km un parvadati 10.20 miljoni pasazieru. Lai nodroSinatu savienojumu ar
Igaunijas pasazieru parvadataju, Sabiedriba veic pasazieru parvadajumus armT marSrutd
Lugazi — Valga.

Pasazieru parvadajumu nodroSinasanai ikdiena tick izmantoti 23 elektrovilcienu sastavi
un 18 dizelvilcienu sastavi.

Sabiedriba veic arT parvadajumiem nepiecieSama ritosa sastava uzturé$anas un kapitala
remonta darbus.

2. Sabiedribas darbibas apraksts parskata perioda

Jauno elektrovilcienu razo$anas projekta gaita. 2019. gada 30. jilija Sabiedriba un
Cehijas “Skoda Vagonka” a.s. (turpmak arT — Skoda) parakstija iepirkuma ligumu par 32 jaunu
elektrovilcienu iegadi (turpmak — Ligums), un 2019. gada 29. augustd, kad Skoda iesniedza
Liguma izpildes nodroSinajumu, ligums stajas speka.

Lai mazinatu ietekmi uz vispargjas valdibas budzeta bilanci, pasazieru elektrovilcienu
iegadei kopuma tiek novirzits Eiropas Savienibas (turpmak — ES) fondu finansgjums 114.2 milj.
EUR apmeéra. 2020. gada pirmaja pusgada Sabiedriba aktivi stradaja, lai izpilditu ES
finans€juma piesaistiSanas nosacijumus, un jau marta visi nepiecieSamie dokumenti tika
iesniegti FinanSu ministrija. Paslaik notiek sadarbiba ar ES fondus uzraugo$o institiiciju
“Kopgja palidziba projektu sagatavosanai Eiropas regionos” jeb JASPERS un tiek planots, ka
11dz 2020. gada beigam ES fondu projekta dokumentacija tiks saskanota un iesniegta veértéSanai
nacionala liment.

2020. gada februari Sabiedribas vadiba tikas ar Satiksmes ministru Tali Linkaitu un
Skodas parstavjiem, lai parrunatu elektrovilcienu raZoSanas projekta norises gaitu. TikSanas
laika tika prezent€ts jauno elektrovilcienu eksterjera dizains — krasu izv€le, to pamatojums un
salikums.

Sabiedriba 2020.gada pavasari (marta) sanéma sakotngjo informaciju no Skodas par
pandémijas COVID-19 iespgjamo ietekmi uz liguma izpildi, pé€c tam §1 informacija tika
precizéta — Sabiedriba tika informéta, ka elektrovilcienu raZoSanas uzsaksSana tiek parcelta par
daziem meéneSiem, ka rezultata var veidoties pirmo vilcienu piegades nobide, bet kas
neietekmés pedgjo vilcienu piegades terminus.

Sabiedriba aktivi strada pie vidéja termina darbibas stratégijas
2021. — 2025. gadam sagatavosanas. Stratégija planots Tpasu uzmanibu pievérst dizelvilcienu
zonas attistibai. 2019. gada decembri Sabiedribas valde Satiksmes ministrija prezentgja
dizelvilcienu jeb neelektrificéto Iiniju biznesa modela projektu, kas ietver gan pasreizgja ritosa
sastava efektivitates uzlaboSanu, gan jaunu dizelvilcienu un hibridu vilcienu iegadi. Satiksmes
ministrs pec tikSanas atzinigi novertgja paveikto un pauda atbalstu Sabiedribas izstradatajiem
priekslikumiem un biznesa modeli piedavatajiem Istermina un ilgtermina mérkiem.

Sabiedriba uzsakusi 8 jaunu dizelvilcienu iepirkumu. Viens no dizelvilcienu dzingju
rezerves dalu piegadatajiem PAO “ZVEZDA” 2019. gada tika ieklauts Amerikas Savienoto
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Valstu (turpmak — ASV) Arvalstu aktivu kontroles biroja (turpmak — OFAC) sektoralo sankciju
saraksta programma Ukraine-EO13662, kas nosaka virkni finansialo ierobeZojumu sankciju
subjektam. Lidz ar to Sabiedriba nevar iegadaties dzin€ju remontiem nepiecie$samas rezerves
dalas.

Sabiedriba tika izveidota darba grupa radusas kritiskas situacijas izveértéSanai un
operativu un ilglaicigu risinajumu izstradasanai pasazieru parvadajumu nodroSinaSanai ar
dizelvilcieniem. Lai risinatu kritisko situaciju, 2020. gada aprili tika sanemta atlauja no
Satiksmes ministrijas uzsakt iepirkuma procediiru. Nemot véra Eiropas Savienibas fondu
pieejamibu, lai risinatu kritisko situaciju, 2020. gada 2. maija Sabiedriba izsludinaja iepirkumu
par 8 dizelvilcienu piegadi. Vilcienu iepirkuma realiz€Sanai Sabiedriba ir izveél€jusies sarunu
procediiras metodi, kas dod iesp&u pasititajam izvirzit iesp&jami labakos iepirkuma
nosacijumus un iegadaties preci par ekonomiski izdevigako cenu.

2020. gada junija pieteikumus iepirkuma pirmajai — kandidatu atlases — kartai iesniedza
pieci pretendenti (“METPOBAT'OHMAIII” AO, Construcciones y Auxiliar de Ferrocarriles
S.A., Pojazdy Szynowe PESA Bydgoszcz S.A., Public Joint Stock Company “Kryukovsky
Railway Car Building Works” un Stadler Polska Sp. z.0.0). Sarunu procediiras kandidatu
atlases karta nosledzas 2020. gada 29. julija, kad Sabiedribas iepirkuma komisija pienéma
lémumu par sarunu procediras kandidatu atlases rezultatiem, un par atbilstoSiem kandidatu
atlases nolikuma noteiktajiem kriterijiem tika atziti tris razotaji: Construcciones y Auxiliar de
Ferrocarriles S.A., Pojazdy Szynowe PESA Bydgoszcz S.A. un Stadler Polska Sp. z.0.0.

Jau péc iepirkuma procediiras izsludinaSanas Satiksmes ministrija §.g. junija informgja,
ka Eiropas Komisijas (turpmak — EK) Regionalas politikas un pilsétpolitikas generaldirektorats
un EK Mobilitates un transporta generaldirektorats neatbalsta Finan$u ministrijas vaditas
COVID-19 radito ekonomisko seku operativas novérSanas vadibas darba grupas ietvaros
konceptuali atbalstito Kohé&zijas fonda finanséjuma pardali Sabiedribas ierosinatajam
projektam “Pasazieru dizelvilcienu rito$a sastava modernizacija”, vienlaikus inform&jot, ka
Satiksmes ministrija versisies FinanSu ministrija par iesp&ju pasazieru dizelvilcienu piegades
projekta 1stenoSanai piesaistit valsts budZeta finans€jumu. Lémums par finanséjuma pieskirSanu
vel nav pienemts (t.sk. nav apstiprinata ietekme uz vispargjas valdibas budzetu), lidz ar to
Sabiedriba nevar uzsakt iepirkuma otro kartu.

Mainijusas vilciena bileSu cenas, e-biletém piemérota atlaide Iidz 10%. Saskana ar
Sabiedriska transporta padomes lémumu no 2020. gada 15. janvara vilciena bileSu cena vienam
braucienam pieaugusi par 10 vai 20 centiem. Vienlaikus lidz 10% ir palielinata atlaide
elektroniskajam biletém tiem pasazieriem, kuru vienreizgjas biletes cena parsniedz 2.10 eiro.
Visos vilcienos pasazieriem pamanamas vietas ir izvietotas uzlimes ar e-biletes iegades
instrukciju. Pargjo vilcienu bileSu un abonementa bilesu politika tiek saglabata l1dz§ingja — 5%
— atlaide visam e-bileteém.

Saskana ar Sabiedriska transporta padomes lémumu tika samazinats atlaides apmérs
vilcienu biletém darbdienas vidil rudens/ziemas perioda. Lidz ar to no 2020. gada 15. janvara
lidz 9. aprilim un 12. oktobra Iidz 2021. gada 11. aprilim spéka ir 20% atlaide lidzsingjo
25% vieta. Ir samazinats ari vilcienu reisu skaits (par 12 reisiem), uz kuriem §i atlaide attiecas.

Sabiedriba tika sagatavoti un iesniegti nepiecieSamie dokumenti ATD virziSanai
izskatiSanai STP s€deé par dizelvilciena Nr.704/703 Riga-Daugavpils marSruta pagarinasanu
lidz Kraslavai. ST gada oktobrT is jautajums tika izskatits STP s&éde un pienemts lémums par
marsruta pagarinasanu lidz Kraslavai, vienlaikus atcelot vairakus autobusu reisus $aja marsruta.
Izmainas stasies speka Iidz ar jauna vilcienu kustibas 2020./2021.gada grafika ievieSanu §.g.
13. decembri.

AS “LatRailNet” valde 2019. gada decembrl pienéma lémumu par infrastruktiiras
maksas lielumu indeksaciju no 2020. gada 1. februara. Summara izmaksu indeksacijas likme
2.57% apmera ir piemérojama maksas lielumiem.

4



Akciju sabiedribas “Pasazieru vilciens”
Parskats par Sabiedribas darbibu 2020. gada 9 ménesos

Sabiedribas darbiba arkartéjas situacijas laika. AtbilstoS§i Ministru kabineta
2020. gada 12. marta rikojumam Nr.103 “Par arkartgjas situacijas izsludinasanu”, lai ierobeZotu
infekcijas slimibas COVID-19 izplatibu, un satiksmes ministra 26. marta rikojumam
Nr.01-03/79 par veicamajiem pasakumiem, lai samazinatu personu skaitu sabiedriskaja
transporta un nodrosinatu fizisko distanc€sanos, tika veikta virkne aktivitasu darbinieku un
pasazieru informé&Sanai un izglitoSanai. Ka, pieméram, lai pieverstu pasazieru uzmanibu par
nepieciesamibu ievérot 2 metru drosibas distanci no citiem cilvékiem, visos vilcienos tika
mark&tas tas s€dvietas, kuras nav vélams aiznemt, lai starp pasaZieriem biitu dross attalums, cik
to atlauj ierobezota telpa. Gan Sabiedribas majaslapa un socialo tiklu kontos, gan vilcienu
vagonos vizuala un audio formata pasazieri tika informéti par svarigakajiem drosibas
nosacijumiem, kas jaievero arkartgjas situacijas laika.

Vienlaikus pasazieri joprojam tiek aicinati peéc iesp€jas izvéleties vilciena biletes
attalinatu iegadi vai, pérkot vilciena bileti vilciena pie konduktora kontroliera, veikt bezskaidras
naudas norékinus. Lidz §im Sabiedribas riciba bija 40 bankas karSu terminali, un ar maksajumu
karti bileti bija iesp&ja nopirkt tikai dizelvilcienos. Lai arkartgjas situacijas laika mazinatu
saskarsmi ar skaidru naudu un kontaktu cilvéku starpa, tika nomatas vél 75 iekartas, un no marta
visos Sabiedribas reisos ir iesp&jami bezskaidras naudas norékini. Lai nodrosinatu darbinieku
un pasazieru droSibu, Sabiedriba papildus iegadajas roku un virsmu dezinfekcijas lidzeklus,
sejas aizsargmaskas un cimdus. Tapat tiek turpinata regulara intensiva vilcienu iekstelpu
dezinfekcija.

Arkartgjas situacijas laika, nemot véra pasazieru pliismas samazinasanos, ka ar1 to, ka
pasazieri arvien biezak vilciena bileti iegadajas elektroniski Sabiedribas mobilaja lietotné vai
majaslapa, vairakas kases tika parskatits darbalaiks un vairakas bilesu kases tika slégtas. Péc
ierobezojumu atcelSanas un situacijas uzlaboSanas atbilstosi pasaZieru plismai pakapeniski
bilesu kases tika atvértas.

Saistiba ar valstl noteikto arkartgjo situaciju COVID-19 izplatibas ierobeZoSanai un
pasazieru plismas samazinasanos, lai nodro$inatu fizisko distanc€Sanos vilcienos, ATD un STP
pienéma lémumu samazinat nelielu skaitu reisu. No 24. marta tika atcelti 16 elektrovilcieni, kas
ir par 2% mazak vilcienu km, neka sakotngji planots, Dubultu, Carnikavas, Ogres/Lielvardes
un Jelgavas marSrutos darba dienas, ka art svétdienu dizelvilciens Livani-Riga no 15. aprila.
Vienlaikus tika atcelti parrobezu dizelvilcieni iecirkni Lugazi-Valga, kuri no 17. marta Iidz
16. maijam kurs€ja marsruta Riga-Lugazi, ievérojot valdibas [emumu par Baltijas valstu ieksgjo
robezu atvérsanu un atlauju Latvijas, Lietuvas un Igaunijas valstspiederigajiem un personam ar
uzturé$anas atlaujam brivi celot starp visam trim Baltijas valstim. Sabiedriba parskatija visas
izmaksas uznémuma, lai iesp&ju robezas samazinatu izdevumus.

ledzivotaji arkartgjas situacijas laika ieveroja valsti noteiktos ierobeZojumus un
aicinajumu “palikt majas”, [idz ar to biitiski samazinajas sabiedriska transporta parvadajumu
apjomi. Sabiedriba 2020. gada pirmajos devinos méneSos ir parvadajusi 10.2 miljonus
pasazieru, kas ir par 27.5% mazak neka 2019. gada.

Péc arkartejas situacijas atcelSanas, izpildot satiksmes ministra noradijumus un
palielinoties pasazieru skaitam, tika noslégta vienoSanas ar VSIA “Autotransporta direkcija”
par parvadajumu apjomu palielinasanu no §.g.14.junija, stajoties speka vasaras sezonas
vilcienu kustibas grafikam. Vienlaikus tika atjaunoti 16 atceltie vilcienu reisi Dubultu,
Carnikavas, Ogres/Lielvardes un Jelgavas virziena, ka ar1 ierasti vasaras sezonai ieklauti
papildu reisi uz atptitnieku iecienitajiem galamérkiem Jarmalas un Saulkrastu virziena. Tapat
regularais saraksts tika papildinats ar jauniem reisiem starp Rigu un Valmieru nedélas nogal@s:
no Rigas uz Valmieru vilciens atiet svétdienas plkst. 21.20 un no Valmieras uz Rigu tas atiet
piektdienas plkst. 20.20. Pa celam pasaZieru apmaina tiek veikta septinas lielakajas pieturvietas.
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Paslaik pasazieru parvadajumi tiek veikti iepriek§ planotaja apjoma, ka ar1 atskaites
ceturksni norikoti papildu vilcieni piejiras virzienos atbilsto$i laika apstakliem, ieverojot
pasazieru plismu.

Ieviesta jauna kasu sistema. Sakot ar 2020. gada februari, bileSu tirdzniecibas
nodro$inasanai Sabiedriba izmanto jauno kasu sisttmu BUKS. Ta nodrosina bilesu kasu atraku
darbibu, izmantojot musdienigu programmas saskarsmi ar lietotaju, elektronisko bilesu iegadi
Sabiedribas majaslapa vai izmantojot mobilo lietotni.

Sabiedriba ir pirmais uznémums Latvija, kas pasaZieru parvadasanas nozare sak
darbu ar daudzfunkcionaliem mobilajiem kases aparatiem. Sakot ar §.g. oktobri, vilcienos
tiek izmantoti jauni mobilie kases aparati, kas nodro$ina gan bileSu pardosanu, gan visu bilesu
veidu kontroli, ka rezultata tagad ar vienu ierici var pardot biletes un parbaudit gan
elektroniskas, gan papira biletes, tostarp abonementa biletes, skengjot uz tam uzdrukato
QR kodu. Turpinas darbs pie daudzfunkcionalo mobilo kases aparatu ievieSanas projekta
nakamas fazes realizacijas, kura ar Siem mobilajiem kases aparatiem var€tu pienemt
maksajumus ar norékinu kartém, ko planots ieviest §.g. novembra beigas. Tapat, lai paatrinatu
bilesu validaciju vilcienos, veikts iepirkums par mobilo telefonu iegadi Sabiedribas
konduktoriem kontrolieriem, kurus planots aprikot ar kontroles aplikaciju, kas saintegréta ar
bileSu noliktavu.

Vilcienu kustibas saraksta tiek atspoguloti reisi bez parseSanas Riga. Kops 2020.
gada septembra vilcienu kustibas sarakstos iesp&jams uzzinat, kuru marSrutu savienotajos
reisos divas linijas celu var turpinat bez parséSanas Riga un cik ilgi vilciens staves, ka ari
elektroniskaja saraksta redzet, cik laika ir [1dz nakamajam tuvakajam reisam ar parséSanos Riga.
Drukatajos Rigas virziena vilcienu kustibas sarakstos pieturvietas pie reisiem ir noradits
atseviSku vilcienu paredzamais talakais marSruts un atieSanas laiks. Savukart Sabiedribas
mobilaja lietotn€ un majaslapa ar ikonam ir atspogulota informacija par reisiem savienota
marsruta divas linijas, kuros celu var turpinat bez parsésanas un kuros Riga ir javeic parséSanas
cita vilciena. Tapat iesp&jams uzzinat, cik ilgi vilciens staveés Rigas stacija vai cik laika ir [idz
nakamajam reisam uz izvéleto galamerki

Turpinas darbs pie e-abonementa un dienu e-bilesu izstrades, ka ari risinajuma
izmantoSanas bezsaistes reZima.

Pilnveidota virkne Sabiedribas parvaldibas procesu. Lai uzlabotu datu drosibu,
uzsakta novecojusas datortehnikas un datu infrastruktiiras nomaina un konfiguréSana. Papildus
tam pabeigti vairaki apjomigi digitalizacijas un uzlabojuma projekti, kuru mérkis ir pariet no
drukato dokumentu formas uz digitalu formu Saimnieciska nodroSinajuma dala un digitalizet
risku vadibas formas. Otraja ceturksni nomainits publiskais internets visos Sabiedribas
vilcienos, un Sobrid Sabiedriba nodro§ina pasazieriem aptuveni tris reizes lielaku interneta
apjomu neka ieprieks.

2020. gada vasara Sabiedribas dokumentu parvaldibas sisttma “DoclLogix” ieviesta
sanemto rékinu elektroniska saskanosana, lai taupitu Sabiedribas darbinieku laika resursu un
paatrinatu rékinu apriti, vienlaikus samazinot laiku 1idz to apmaksai.

Nemot véra, ka arvien vairak Sabiedribas darbinieku arkartgjas situacijas laika strada
attalinati, ir uzsakts informacijas tehnologiju (IT) infrastruktiras un sisttmu audits un drosibas
politikas pilnveide, lai p&c iesp&jas samazinatu IT drosibas riskus.

Tapat notiek aktivs darbs pie vienotas ien€mumu un pasazieru uzskaites (BUKS) sistemas
sasaistes ar biznesa inteligences riku “Jedox” daudzveidigu un elastigi veidojamu atskaiSu
iegtsSanai.

Sabiedriba strada arT pie Vilcienu sastavu kustibas monitoringa un analizes sisteémas
(turpmak — VSKMAS) izstrades, kas laus automatizét masinistu darba grafiku un tiru
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sastaditaju darbu. Lai pilnveidotu ritosa sastava vaditaju kontroli un optimiz€tu nakts mainu
darbu, Sabiedriba ir izsludinajusi stacionaro alkometru iepirkumu ar integraciju VSKMAS
sisttma un darbinieku ieks€jo drosibas caurlaizu sist€éma,. Stacionaro alkometru ievieSana
nodroSinas piclaidi darbam atbilsto$i Tehniska departamenta ick$€jiem normativajiem
dokumentiem. Sobrid notiek projekta realizacija un ievieSana. Papildus péc Tiru projekta
realizacijas ir ieviestas degvielas uzskaites sisttma “KVARTA” degvielas uzskaites atskaites,
ar kuram var@s operativi kontrolét degvielas pat€rinu un sist€miski analizet degvielas paterina
datus.

Sabiedribas strat€gisko mérku sasniegSanai pieaudzis nozimigu realiz€amo projektu
skaits, tadel tiek stiprinata projektu vadibas kapacitate. Lai izstradatu vienotas projektu vadibas
vadlinijas un citu projektu portfela dokumentaciju un, lai sniegtu atbalstu Sabiedribas
darbiniekiem projektu vadiba ir piesaistits projektu vadibas jomas eksperts.

Atbilstosi 2019. gada izstradatajam ricibas planam vispargjas risku parvaldibas ievieSanai
uznémuma tika izstradata un apstiprinata Risku parvaldibas politika, kas nosaka vienotus
principus un atbildibas sadalijumu strukturétas un disciplinétas risku parvaldibas ievie$anai.
Veikts ieks€jais audits par fizisko personu datu aizsardzibu un izverteta atbilstiba Vispargjas
datu aizsardzibas regulas prasibam, ka arT sniegtas rekomendacijas ieks€jas kontroles sist€mas
pilnveidosanai.

2020. gada pirmaja ceturksni pretkorupcijas un interesu konflikta novérSanas sadala tika
nodro$inata ikgad€jo ieks€jo deklaraciju iesniegS8ana un parbaude. Ieks$€jas elektroniskas
deklaracijas intereSu konflikta noverSanai reizi gada iesniedz visi Sabiedribas vadoSie
darbinieki. Sadarbiba ar Korupcijas novérSanas un apkaroSanas biroju tika veikts apmacibu
cikls jauno vilcienu iepirkuma komisijas locekliem un citiem darbiniekiem.

Lai nodroSinatu Starptautisko un Latvijas Republikas nacionalo sankciju likuma
11.1. panta pirmaja un otraja dala noteikto prasibu izpildi, ir izstradata un 2020. gada februari
apstiprinata Sankciju riska parvaldibas kartiba. Jauna procediira paredz visu iepirkumu
pretendentu atbilstibas parbaudi, ka arT proaktivu esoSo sadarbibas partneru parbaudi, lai
mazinatu operacionalos riskus Sabiedribas pamatdarbibai.

No 2020. gada 1. janvara Sabiedriba ir kluvusi par starptautiska parvadajumu tikla
Eurail Group dalibnieci, un tagad tie arvalstu pasazieri, kuri ir iegadajusies Eurail Group
izdotas caurlaides, ar vilcienu var apcelot kopuma 33 Eiropas valstis, tai skaita Latviju.
Svarigaka Eurail Group caurlaides priekSrociba ir elastiga piekluve lielakajai dalai vilcienu
Eiropa — atSkiriba no tradicionalas vilciena biletes ar Eurail Group caurlaidi var braukt jebkura
marSruta jebkura laika.

Sabiedriba veiktas strukturalas parmainas un Personala vadibas dalas veiktas
aktivitates. Sakot ar 2020. gada 1. martu, tika restrukturizéts Pasazieru parvadajumu
departaments un Stratégiskas attistibas departaments, un izveidots Komercdarbibas
departaments, kura galvena funkcija ir nodroSinat pasazieru parvadajumu planoSanu un
organiz€Sanu atbilstosi vilcienu kustibas grafikam, attistit bileSu tirdzniecibas sistémas, ka ar1
nodroSinat marketinga procesu vadibu. Savukart Pasazieru parvadajumu departamenta
(turpmak arT — PPD) galvena funkcija ir organizét kvalitativu pasazieru apkalpoSanu vilcienos,
bileSu tirdzniecibas vietas, nodroSinat regularas un aktualas informacijas sniegSanu
pasazieriem, veikt visu veidu bilesu kontroli, ka ar izskatit klientu prieks§likumus un siidzibas.
Péc PPD restrukturizacijas veikti vairaki departamenta ieks$€jo organizatorisko procesu
uzlabojumi —izveidota bileSu kasu pelnas un zaudéjumu atskaite, uzsakts darbs pie visaptverosa
bileSu kasu audita izstrades, lai noteiktu vienotu kartibu, kada jauztur kases un jaizvieto
informacija pasaZzieriem gan uzgaidamajas telpas, gan uz peroniem, sadarbiba ar Personala
vadibas dalu izveidota PPD darbinieku algu izdevumu atskaite.
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Sakot ar 2020. gada augustu, izveidota Risku un kvalitates vadibas dala, nodalot
Sabiedriba risku vadibas funkciju no iek$€ja audita funkcijas, tad€jadi mazinot interesu
konflikta rasanas risku Sabiedriba un apvienojot risku vadibas funkciju ar tai tuvu stavoso
kvalitates vadibas funkciju. Finan$u departamenta péc funkciju pardales un optimizacijas
ieviests FinanSu planosanas un analizes dalas vaditaja vietniecka amats.

Sakot ar 2020. gada septembri, Tehniska departamenta Ekspluatacijas dala ieviestas 4
elektrovilciena masinista paliga amata vietas, lai savlaicigi veiktu atlasi un sagatavotu
nepiecieSamos elektrovilciena masinistus regulara elektrovilcienu kustibas intervala grafika
ievieSanai péc jauno elektrovilcienu piegades.

2020. gada pirmaja pusgada Sabiedribas padome apstiprinaja Cilvékresursu parvaldibas
politiku, kuras mérkis ir noteikt vienotas pieejas un principus, kas tiek Tstenoti Sabiedribas
cilvékresursu parvaldiba un nodroSina tadu darbinieku piesaisti, noturéSanu un attistibu, kas ar
savu darbibu sekmétu kopiga darba efektivitati un strat€gisko mérku sasnieg$anu.

Uzsakts darbs pie motivEjosas atalgojuma sist€mas izveides, t.i., tiek planota dazadu
Sabiedriba noteiktu piemaksu parcelSana uz amata algu un amata algas mainigas dalas
pilnveidoSana ar iesp&ju ne tikai sodit, bet arT apbalvot darbiniekus par labu un izcilu darba
sniegumu.

Neraugoties uz valsti izsludinato arkart€jo situaciju un Saja perioda noteiktajiem
ierobezojumiem, Sabiedriba inform&ja darbiniekus par iespgjam piedalities dazada veida
profesionalo prasmju paaugstinaSanas attalinatajos kursos. Uzsaktas Sabiedribas jauno
darbinieku informativas ievadapmacibas par Sabiedribas darbibu, tas merkiem, vertibam un
citiem jaunajiem darbiniekiem butiskiem tematiem. Ievadapmacibas jau shiegtas jaunajiem
darbiniekiem — masinistu paligiem, konduktoriem kontrolieriem un administracijas
darbiniekiem. Lai veicinatu darbinieku pectecibu, 2020. gada septembri seSu ménesSu praksi
RitoSa sastava servisa departamenta un Tehniskaja departamentd uzsaka 8 Rigas Valsts
tehnikuma audzeékni. Lai uzrunatu potencialos darbiniekus, Sabiedriba piedalijas Rigas
Tehniskas universitates Karjeras diena, kuras ietvaros studentiem tika stastits par Sabiedribas
darbibas aktualitateém, nakotnes planiem un jauno specialistu iesp&am stradat Sabiedriba.

Klientu apmierinatibas pétijjuma rezultati. Lai labak izprastu klientu vélmes par
Sabiedribas sniegto pakalpojumu, ik gadu tiek veikts klientu apmierinatibas petijums, Sogad —
sadarbiba ar tirgus un socialo pétijumu agentiiru “Latvijas fakti”. 2019. gada pétijuma rezultati
liecina, ka lielaka dala jeb 88% pasaZieru ir apmierinati ar vilcienu satiksmi Latvija un ieteiktu
So pakalpojumu izmantot arT citiem. Aptauja iezim€ kopuma pozitivas tendences. Visnoteiktak
par to liecina 5 galvenas t€mas apkopojosais pasazieru apmierinatibas indekss, kas Sogad ir
visaugstakais jeb 49.5 punkti (+1 salidzinajuma ar 2018. gadu).

P&tijums parada, ka ar dazada veida akcijam Sabiedriba sp&j piesaistit jaunus pasazierus,
kuri Iidz $im nav izv€l&jusies vilcienu ka savu ikdienas transporta veidu. Iegttie dati liecina, ka
15% no pasazieriem, kas vilcienu ir uzsakusi lietot pedeja gada laika, ir kluvusi par pastavigiem
pasaZzieriem, jo izmanto vilcienu vismaz 5 reizes ned€la.

Lai inform&tu esoSos un potencialos vilciena pasazierus un aicinatu uz diskusiju, ir
sagatavotas un ar zinamu regularitati tieck publicétas socialajos tiklos infografikas ar faktiem
par $is aptaujas rezultatiem.

Sabiedribas téla veicinasanas un pasaZieru piesaistiSanas pasakumi. 2020. gada
februarT ir uzsakts jauns sadarbibas projekts “Brauc péc emocijam” ar SIA “Skriveru saldumi”.
Dodoties uz Skriveru Emociju fabriku ar vilcienu un uzradot derigu vilciena bileti, kura viens
no galamérkiem ir Skriveri vai bileté noraditaja zona ietilpst Skriveri, var sanemt 2 eiro atlaidi
ekskursijai ar meistarklasi “Sokogotina”.
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Savukart pastavigas sadarbibas ar Nacionalo botanisko darzu rezultata, uzradot derigu
vilciena bileti ar pieturu Salaspils, atlaidi ieejai darza $1 gada 8 méneSos izmantojusi 945
vilciena pasazieri. Kopuma 2019. gada tie bija 1538 pasazieri.

Nemot veéra pasazieru ligumu palidzét komunikacija ar neapzinigiem pasazieriem, ka ar1
maksimumstundas konstatgjot kajas stavosus cilvékus un “sédosas” personigas mantas, februari
gan ar plakatiem vilcienos, gan socialajos tiklos tika realizéta kampana “Soma nav pasaZzieris”,
tadgjadi aicinot vilciena pasazierus laut citiem apsésties.

Lai veicinatu mutes un deguna aizsega lietoSanu vilciena, maija otraja pus€ socialajos
tiklos norit&ja akcija “Smaidi ar acim!”, kuras laika pasazieri ar fotografijam vargja paradit,
kadu elpcelu aizsegu izmanto, braucot vilciena.

2020. gada sakuma klaja naca Sabiedribas izdota gramata “Pasazieru vilciens laiku
lokos”. Tas autors ir vésturnieks Alvis Zauers, un 100 §1s gramatas eksemplaru davana sanéma
Latvijas lielako pilsétu bibliotekas, ka ar1 to apdzivoto vietu bibliotekas, kuras ir atrodamas
Sabiedribas parvadajumu marSrutu shéma.

Sadarbiba ar Gulbenes Turisma un kultirvésturiska mantojuma centru tika sagatavota un

septembrT pasazieriem.

Lai iedzivotajus motivétu panemt iegadato vai iegadaties bileti, “Autotransporta
direkcijas” rikotas kampanas ietvaros visu septembri norisinajas bileSu loterija. Visas
vienreizgjas pasazieru papira un elektroniskas vilciena biletes pasazieri vargja iesniegt interneta
vietn€ www.panembileti.lv un laim&t naudas balvas.

Sabiedribas valdes priekssedetajs kopa ar satiksmes ministru piedalijas Sarunu festivala
“Lampa” tieSsaistes paneldiskusija “Zalas parvietoSanas meistarklase”, kura poziciongja
vilcienu ka videi draudzigu parvietoSanas lidzekli.
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Galveno saimnieciskas darbibas raditaju analize

Sabiedribas paSu kapitals parskata perioda beigas ir 20 799 332 EUR. Sabiedribas
parakstitais, registrétais un apmaksatais pamatkapitals parskata perioda beigas ir
20 868 047 EUR, un to veido 20 868 047 akcijas ar nominalvértibu 1 EUR.

2019. gada 2020. gada Izpilde % oret
Darbibas rezultats 9 ménesu 9 ménesu 2pOl9 agu
fakts fakts 9
Parvadajumu apjomi
Pasazieru km 457952 206 | 324712742 70.9%
Braucienu skaits 14 070 867 10 196 420 72.5%
Vilcienu km 4 342 685 4 401 363 101.4%
Vagonu km 20 055 736 19 866 259 99.1%
Efektivitates raditaji
Maksas pasazieru tirgus dala 41.39% 40.59% (0.8%)
Vilcienu precizitate 99.08% 99.42% 0.3%
Vilcienu piepildijums - braucienu skaits pret 0 0 0
sédvietu skaitu (maksas pasaZzieri) 56.34% 37.10% (19.2%)
V_llCl.enu p1ep11dijgms - btguglenu skaits pret 60.15% 42 01% (18.1%)
sédvietu skaitu (visi pasazieri)
Izmaksas uz 1 seédvietu km 0.016 0.017 108.8%
Ier,lémumu par pasazieru parvadajumiem 38.85% 41.79% 2.9%
Ipatsvars
Pasazieru parvadajumu izmaksu segums (bez
nolietojuma un maksajumiem par dzelzcela 68.71% 53.59% (15.1%)
infrastruktiiras izmantoS$anas)

Sabiedriba 2020. gada pirmajos devinos meénesos ir parvadajusi 10.20 miljonus pasaZieru,
kas ir par 27.5% mazak neka 2019. gada. Parvadato pasazieru skaita kritums saistits ar 1 gada
12. marta valsti izsludinato arkartgjo situaciju, kur lielakais pasazieru Kritums vérojams aprili,
— par 65.6%, salidzinot ar 2019. gada aprili. Bet jau maija pasazieri saka pakapeniski atgriezties,

pasazieru skaits pieauga par 52.8%.
Ienémumu analize

Parskata perioda p&c operativajiem datiem bilesu ienémumi ir par 3.65 milj. EUR jeb par
24% mazaki neka 2019. gada pirmajos devinos ménesos. Dizelvilcienu bileSu ien€mumi ir par
0.9 milj. EUR, elektrovilcienu bilesu ienémumi ir par 2.7 tikst. EUR, reklamas un pargjie
ien€mumi ir par 38.8 tikst. EUR mazaki neka 2019. gada pirmajos devinos ménesos. Kopgjo
ienémumu  kritums salidzinajuma ar 2019. gada pirmajiem deviniem méneSiem —
3.60 milj. EUR.

2020. gada pirmajos divos ménesos lidz arkartgjas situacijas izsludinasanai valsti
ien€mumu pieaugums sastadija 9%, salidzinot ar 2019. gada attiecigo periodu. Neskatoties uz
to, ka no §1 gada 15. janvara tika palielinats braukSanas maksas tarifs, pasazieri vél vairak
izve€las parvietoties ar vilcienu — kopg€jais pasazieru skaita pieaugums pirmajos divos ménesos
sastadija 5%. lenémumu Kkritums 2020. gada otraja ceturksni salidzinajuma ar 2019. gada otro
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ceturksni ir par 2.6 milj. EUR jeb par 50%. Salidzinot 2020. gada un 2019. gada treso ceturksni,
ien€mumu ir par 0.89 milj. EUR jeb 15% mazaki. Salidzinot 2020. gada treso ceturksni ar otro
ceturksni, ienémumi pieauga par 2.2 milj. EUR jeb par 80%, kas liecina, ka pasazieri sak
atgriezties.

Riski

Ekspluatgjot 2016. gada modernizetos dizelvilcienus, ir konstatéti vairaki garantijas
remontu izpildes terminu kav&umi, un pastav risks, ka PS “DMU vilcieni” nesp@s liguma
noteiktajos terminos izpildit savas garantijas saistibas. Lai mazinatu So risku, Sabiedriba ir
sanémusi garantijas laika nodroSinajumu 1.1 milj. EUR apméra (bankas garantija), lai segtu
potencialas izmaksas, kas saistitas ar garantijas gadijumiem. 2019. gada 17. marta beidzas
pedgja ekspluatacija nodota moderniz&ta vagona garantijas periods 200 ttkst. km nobraukuma
apmera, un lidz ar to $is garantijas periods ir beidzies visiem moderniz&tajiem vagoniem.

2018. gada 12. decembri MAS “Rigas Vagonbiives riipnica” administratore (turpmak —
RVR) iesniedza prasibu tiesa par 2015. gada 26. februara akcionaru vienoSanas izpildi.
Sabiedribas ieskata RVR prasiba ir nepamatota.

Prasibas izskatiSanai tika nozimétas vairakas tiesas s€des, kuras nenotika vai tika atliktas
(2019. gada 4. aprili, 2019. gada 6. augusta, 2019. gada 21. oktobri). Prasiba Rigas pilsétas
Latgales priekspilsétas tiesa tika izskatita 2020. gada 20. februari, un 2020. gada 20. aprili tika
sanemts spriedums, ar kuru tiesa nosprieda MAS “Rigas Vagonbiives Riipnica” prasibu
apmierinat dal€ji. Sabiedriba Sadu spriedumu uzskata par nepamatotu un parsiidzamu un
iesniedza apelacijas stidzibu. Tiesas séde apelacijas stidzibas izskatiSanai noziméta 2020.gada
14.decembri.

Lai nodrosinatu ar VAS “Autotransporta direkcija” noslégta liguma par sabiedriska
transporta pakalpojumu sniegSanu regionalajos starppilsétu nozimes marsrutos pa dzelzcelu
izpildei nepiecieSamo dizelvilcienu vagonu tehniskas apkopes un remontus, Sabiedriba
2019. gada 8. marta noslédza ligumu ar PAO “Zvezda” par M756b-1 dizeldzingju rezerves dalu
piegadi.

Dalu no pieprasitajam M756b-1 dizeldzingu rezerves dalam Sabiedriba sanéma
atmuitotas 2019. gada 10. oktobri. Sabiedribai nav iesp&jas izpildit savas saistibas, t.i., samaksat
PAO “Zvezda” un sanemt atlikuso rezerves dalu apjomu no PAO “Zvezda”, jo 2019. gada PAO
“Zvezda” tika ieklauta ASV OFAC sektoralo sankciju saraksta zem programmas Ukraine-
EO13662, kas nosaka virkni finansialo ierobeZojumu sankciju subjektam. Saskana ar Finansu

un kapitala tirgus komisijas (turpmak — FKTK) normativajiem aktiem Latvijas finansu sektora
dalibnieki ievéro OFAC sankcijas.

Sabiedriba ir inform&jusi PAO “Zvezda” par to, ka pret PAO “Zvezda” vérstas sankcijas
ir c€lonis neparvaramas varas apstakliem un tie tiesi ietekme Liguma izpildi, proti, Sabiedribas
PAO “Zvezda” pieméroto sankciju dél nevar parskaitit PAO “Zvezda” naudas lidzeklus par
piegadatajam precém. Sabiedribai nav iesp€ju atgriezt sanemtas preces PAO “Zvezda”, jo
piegadatas rezerves dalas jau ir izmantotas vilcienu remontiem.

Sabiedriba ir izveidota darba grupa radusas kritiskas situacijas izvertéSanai un operativu
un ilglaicigu risindjumu izstradasanai pasazieru parvadajumu nodroSinaSanai ar
dizelvilcieniem.

Sabiedriba 2020. gada 25. augusta ir sanémusi véstuli no OFAC, kura tiek izteikts
vertgjums par Sabiedribas situaciju saistiba ar finansialajiem ierobeZojumiem pret PAO
“Zvezda” un tiek konstat€s, ka Sabiedriba ir tiesiga veikt savstarp€jos norékinus jau noslégta
liguma ietvaros. Pamatojoties uz So vestuli, Sabiedriba nosiitfja ligumu komercbankam
parskatit iesp&ju veikt savstarp&jos norékinus ar PAO “Zvezda”. Sobrid bankas strada pie risku
izvert€juma, lai varétu veikt So darfjumu.
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Ja neizdosies aizstat PAO “Zvezda” piegades ar citam, pastav reals risks, ka 2020. gada
beigas rito$a sastava trikuma d&|] biis neiesp&ami izpildit valsts pasiitijuma ligumu visos
dizelvilcienu zonas marsrutos vai ar1 reisos biis jasamazina vilcienu vagonu skaits.

Ilgtermina risinajums ir DR1A un DR1AM sérijas dizelvilcienu aizvieto$ana ar jauniem
vilcieniem.

2020. gada 4. aprili Aizputes novada, Kalvenes pagasta, sliezu celu posma Kalvene-
IImaja notika celu satiksmes negadijums, ka rezultata tika bojats Sabiedribas piederosais
DR1AM sérijas dizelvilciena motorvagons.

Iev@érojot min&ta vagona bojajumu raksturu, BTC slédzienu un specialistu viedokli,
Sabiedribas ieskata nav iesp&jama tada motorvagona DRIAM virsbuves atjaunosana, kas
garant@ti nodroSinatu drosai vilciena kustibai nepiecieSamo virsbiives parametru precizitati.
Tapéc Sabiedribas specialisti uzskata, ka avarija bojata dizelvilciena darbspgjas atjaunoSana ir
iesp&jama, parcelot visas elektriskas, mehaniskas, pneimatiskas un pargjas iekartas uz citu
lidziga tipa motorvagona virsbiivi, ieprieks no ta demontgjot visu nemodernizeta dizelvilciena
aprikojumu.

3. Turpmaka Sabiedribas attistiba

Sabiedriba ir veikusi priekSizpeti par jauna depo bivniecibu, lai nodroSinatu
elektrovilcienu uztur€Sanu un remontus, kuras rezultata ir izvéléta ekonomiski izdevigaka un
strateégiski atbilstosaka jauna depo biivniecibas vietas alternativa, kas ka nakotnes attistibas
iesp&ju paredz ari attistit Sabiedribas remonta/apkopes centra izveidi. Vienlaicigi Sabiedriba
piedalas planotaja “Rail Baltica” Rigas mezgla optimizacijas izpétes projekta. Petijjuma gala
rezultats ir sagaidams $1 gada nogal@ un ir loti buitisks planojama depo tehnologijas noteikSanai
un turpmakajos solos veicamajai detalizétas depo raZzoSanas programmas izstradei.

Turpmakajos solos ir javeic detalizéta depo pamatfunkciju un tehnologisko procesu
izstrade, lai varétu uzsakt planota depo biivniecibas ieceres, skicu projekta un projektésanas
darba uzdevuma izstradi, ka rezultata Iidz projektéSanas fazes uzsakSanai biitu pamats veikt
depo biivniecibas projekta izslédzoSo vides, tehnisko un juridisko risku novérSana. Paraléli ir
jarisina jautajums par IpaSumu tiesibam jauna depo attistibai un publisko sliezu celu
pieejamibai depo biivniecibai. PaSreiz&ja scenarija gadijuma jauna depo biivniecibu bitu
iesp€jams pabeigt ne atrak ka 2025. gada, lai gan pabeigSanas termini un biivniecibas apjoms
tiks precizéts péc skicu projekta un biivniecibas ieceres izstrades.

4. Finan$u instrumentu izmantoSana

Nemot vera valsti izsludinato arkartgjo situaciju, ka rezultata Sabiedribas ien€mumi
butiski krit, 2020. gada decembri, iesp&jams, biis nepiecieSams noslégt ligumu ar
komercbankam par kreditlinijas izmanto$anu lidz bridim, kad valsts nokartos savas saistibas
par pasiititajiem parvadajumiem.

5. Notikumi péc parskata perioda pedéjas dienas

Pamatojoties uz to, ka epidemiologiska situacija valsti pasliktinas, lai mazinatu
infic€Sanas risku darbavieta, Sabiedriba izdeva rikojumu par epidemiologiskas drosibas
pasakumiem COVID-19 infekcijas izplatibas ierobezoSanai. Uzmaniba tiek pieveérsta visam
darbinieku grupam, lai iesp&ju robezas norobezotu darbinieku pliismas un samazinatu
infekcijas parnesanas risku. Saskana ar Rikojumu izveidota un sasaukta COVID-19 riska
mazinasanas darba grupa

Komercdarbibas departamenta regulari tiek organizétas COVID-19 darba grupas
sanaksmes, sekots Iidzi aktualajai informacijai saistiba ar virusa infekciju; tapat monitoréta
pasazieru plisma un pienemti Iémumi rito$a sastava nodrosinasanai.

12



Akciju sabiedribas “Pasazieru vilciens”
Parskats par Sabiedribas darbibu 2020. gada 9 ménesos

PELNAS VAI ZAUDEJUMA APREKINS

EUR

Ienémumi 32 142 472
Pardotas produkcijas razoSanas izmaksas (29 765 372)
Bruto pelna 2377100
Administracijas izmaksas (2 710 333)
Paréjie saimnieciskas darbibas ienémumi 1297 497
Paréjas saimnieciskas darbibas izmaksas (111 055)
Finan$u izmaksas (57 278)
Parskata gada pelna 795 930
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BILANCE
(EUR)
[Raditajanosawkums [ 30092020 |
1. ILGTERMINA IEGULDIJUMU KOPSUMMA 73210 893
I Pamatlidzekli kopa 72 379 306
II Nematerialie ieguldijumi kopa 196 251
IV Aktivu lietoSanas tiesibas 635 336
2. APGROZAMO LIDZEKLU KOPSAUMMA 9 830 968
I Krajumi kopa 2 032 493
I1 Pircéju un pasutitaju paradi un citi debitori 2405377
VI Naudas Iidzekli kopa 5393 098
AKTIVA BILANCE 83 041 861
1. PASU KAPITALA KOPSUMMA 20 799 332
Akciju kapitals (pamatkapitals) 20 868 047
Paréjas rezerves 1075554
a) ieprieks$ejo gadu nesadalita pelna: (1940 198)
b) parskata gada nesadalita pelna 795 930
3. SAISTIBU KOPSUMMA 62 242 529
I Ilgtermina saistibas kopa 53 065 441
Aiznémumi no kreditiestadém 7712 644
Paradi piegadatajiem un darbuznéméjiem 356 684
Nakamo periodu ienémumi 44 607 693
Nomas saistibas 388 420
II Istermina saistibas kopa 9177088
Aiznémumi no kreditiestadém 925 287
Uzkratas saistibas 982 585
Paradi piegadatajiem un darbuznéméjiem un pargjie kreditori 4228 129
Nodokli un valsts socialas apdroSinasanas obligatas iemaksas 892 901
Nakamo periodu ienémumi 1900 813
Nomas saistibas 247 373
PASIVA BILANCE 83 041 861
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Akciju sabiedribas “Pasazieru vilciens”

Parskats par Sabiedribas darbibu 2020. gada 9 ménesos
PASU KAPITALA KUSTIBAS PARSKATS

EUR
Uz 31.12.2019 20 868 047 1075554 | (2971552) | 1031355 | 20003404
Reklasificeta
ieprieksgja gada - - 1031355 | (1031355) -
pelna
Parskata perioda
nesadalita pelna - - - 795930 795930
Uz 31.03.2020 20 868 047 1075554 | (1940 198) 795 930 20799 334
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Akciju sabiedribas “Pasazieru vilciens”

Parskats par Sabiedribas darbibu 2020. gada 9 ménesos

NAUDAS PLUSMAS PARSKATS

(EUR)

Raditaja nosaukums

2020. gads Septembris

Pelna pirms uznémumu ienakuma nodokla 795 930
Pamatdarbibas pelnas korekcijas 3980174
Nematerialo ieguldijumu amortizacija 116 049
Pamatlidzeklu nolietojums 3806 913
Pamatlidzeklu norakstisana un pardoSana (66)
Procentu izmaksas, neto 57 278
iell)a pirms apgrozamo lidzeklu izmainu ietekmes 4776 104
orekcijam
Apgrozamo lidzeklu izmaina (2 638 786)
Krajumu izmainas 142 256
Nakamo periodu izdevumi 321 096
Debitoru izmainas 72794
Nakamo periodu ienemumi (2573 163)
Kreditoru izmaina (601 767)
Bruto pamatdarbibas naudas pliisma 2137 318
Samaksatie procenti (57 278)
KOPA PAMATDARBIBAS NETO NAUDAS PLUSMA 2 080 040
Pamatlidzeklu iegade (1070 262)
Pamatlidzeklu pardoSana 383
Nematerialo aktivu iegade (52 141)
KO_PA IEGULDISANAS DARBIBAS NETO NAUDAS (1122 019)
PLUSMA
3. Sanemtie un atmaksatie aiznemumi kreditiestades (943 966)
NAUDAS PLUSMA 14 055
Naudas lidzekli perioda sakuma 5379 043
Naudas Iidzekli perioda beigas 5393 098
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